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»A small business is not a little big business*

(Quelle: John A. Welsh/Jerry F. White, HBR, 7/8-1981)

Die meisten Unternehmen in unserer Wirtschaft sind mittelstandisch.
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Die wichtigsten Insolvenzursachen — Ergebnisse einer Faktorenanalyse

Fehlendes Controlling 79 %
Finanzierungsliicken 76 %
Unzureichendes Debitorenmanagement 64 %
Autoritare, rigide Fihrung 57 %

Ungeniigende Transparenz und Kommunikation [ 44 %
Investitionsfehler [ 42 %
Falsche Produktionsplanung [ 41 %
Dominanz persénlicher iiber sachliche Motivation [ 33 %
Ungeniigende Marktanpassung [ 29 %
Egozentrik, fehlende AuBenorientierung [N 28 %
Mangel an strategischer Reflexion [ 27 %
Personalprobleme [ 25 %
Unkontrollierte Investition und Expansion [ 21 %

ZuvielWechsel [ 21%

Die 58 untersuchten Ursachen lassen sich aus Insolvenzverwalter-Sicht auf 14 grundlegende Faktoren zurtickfihren.

Quelle: Euler Hermes Kreditversicherung / Zentrum fiir Insolvenz und Sanierung der Universitat Mannheim e.V. (2006): Ursachen von Insolvenzen, S. 20
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Empirische Erkenntnisse zur Ausgestaltung des Controlling im Mittelstand

Operatives Controlling Strategisches Controlling
« Uberwiegende Anwendung von » Aufgrund der unzureichenden
Instrumenten zur strategischen Orientierung nur
= Planung, Steuerung und unterdurchschnittliche Anwendung
Kontrolle der Kostensituation und von strategischen Instrumenten, wie
_entwicklung z.B. Balanced Scorecard, SWOT-
_ Analyse, Werttreiber-Analyse,
. Kosten-_und Deckungsbeitrags- Szenarioanalyse
kalkulation

= Planung, Steuerung und
Kontrolle der Liquiditatssituation

e Qualitat der eingesetzten
Instrumente ist fragwurdig

Institutionelle Ausgestaltung

e Ausibung der Controlling-Funktion haufig durch die Geschaftsfihrung selbst
und/oder das Externe Rechnungswesen, eigener Controlling-Bereich
unterreprasentiert

» Haufig kein spezielles Controlling-Wissen vorhanden
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Empirische Erkenntnisse zur Ausgestaltung des Controlling im Mittelstand

Bedeutung einzelner Controllinginstrumente

BWA, 88 6 6 |
kostenstellenrechnung B0 12 B
Plan-lst-Abweichungsanalyse 75 m
Liguiditdtsanalyze 72 18 10
Deckungsbeitragsrechnung 62 m
Bilanzanalyse 59 35 6]
Erfolgsrechnung 5 FE] 26
Bottom-up-Planung 31 23 46
Kunden-Mitarbeiterzuiriedenheitsanalyse 30 _
Top-doan-Planung 29
ABC-Analyse 26
Betriebsvergleich s I T
indexvergleich A INNEE N R

Balanced Scorecard

-
_n.;;

Flexible Plankostenrechnung

Gegenstromverfahren |16
Quelle: FH Dortmund / diamant
Software (2015): Controlling im
wichtig @ weniger wichtiz @) unwichtigfunbekannt Mittelstand
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